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SERVEX ENTEGRE YONETIM SISTEMLERI POLITIKASI

Sektordeki gelismeleri takip ederek miisteri beklentilerini en {ist diizeyde tutmayi ilke edinen
SERVEX,

>

>

A\

YVVVY VYV V V¥V

Kiiresel pazara yonelik havayolu tagimaciligi, denizyolu tasimaciligi hizmetleri sunma
misyonuyla kurulmustur.

Miisteri ve bagli olunan mesleki kuruluslarin yiikiimliliiklerine, ilgili Kalite ve ulusal-
uluslararasi iiriin standartlarina, Cevre, Enerji Verimliligi ve Is Saghg Giivenligi standart,
yasa ve yonetmeliklerine uymayi,

Kurulusun baglamini dikkate almay1 ve Kalite Yonetim Sistemini Servex’in stratejik yoniiyle
ayn1 dogrultuya getirmeyi

Siireclerinin tiim agamalarini1 kontrol ederek miisterilerine hizli, etkin ve giivenilir bir hizmet
vermeyi,

Kalite Yonetim Sistemi — ISO 9001:2015 ve Cevre Yonetim Sistemi ISO 14001:2015’in
etkinligini olusturmay1, uygulamay1, korumay1 ve siirekli gelisiminin saglamay1

Calisanlarinin sisteme katki vermeleri ve kalite kiiltiirinlin sirket i¢inde benimsenmesine
yonelik egitimler diizenlemeyi

Dogal ¢evremizi korumaya odaklanarak insana ve gevreye saygili olmayzi,

Acil durumlara miidahale edebilecek sekilde yapilanmayz,

Atiklart azaltmayi, geri doniisiim oranini artirmay1, dogal kaynaklarin kullanimini azaltmayn,
Servex Global kendini siirekli denetleyen ve iyilestiren, miisterilerine, c¢alisanlarina,
tedarikg¢ilerine deger katan bir firma olmanin yani sira, tim sektorel yasa ve mevzuatlara
uymay1 benimsemeyi .

Taahhtt eder.

Operasyon Yoneticisi, Kalite Politikasin1 kurulusta veya kurulus adina ¢alisan tim kisilere
duyurmakla ve halka acik hale getirmekle sorumludur.

Servet Azar

Genel Miidiir
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